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Les appareils de seconde main rencontrent un succès croissant. Et les solutions ne manquent pas 
pour remettre en état de marche un PC qui ne s'allume plus ou une tablette en panne. 

 
Si vous lisez ces lignes, vous êtes passionné de produits high-tech. Vous possédez sans 
doute un ordinateur et un téléphone, une imprimante. Autant d'appareils qui vieillissent 
et finissent par tomber en panne. Plutôt que de vous en séparer, pourquoi ne pas tenter 
de leur redonner vie? Un écogeste qui évitera qu'ils rejoignent les plus de 50 millions de 
tonnes d'appareils électroniques mis au rebut chaque année. Un chiffre qui pourrait 
monter à plus de 74 millions de tonnes en 2030 selon un rapport de l'ONU. 
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1. Faites appel à une boutique spécialisée. 
Il existe peut-être près de chez vous une boutique spécialisée apte à établir un devis et à 
procéder aux réparations. En fin limier, adressez-vous à Google Maps et formulez une 
requête de type «réparation de téléphone ». Les ateliers proches de votre domicile 
apparaissent en colonne gauche. Touchez une épingle pour en apprendre davantage (site 
web), et n'hésitez pas à passer un appel afin de connaître les tarifs. 

2. Par vous-même. 
Si le démontage d'appareils électroménagers ou de produits multimédia ne vous fait pas peur, vous 
avez la possibilité d'acquérir des pièces de rechange sur la plateforme spécialisée SOS Accessoire 
https://www.sos-accessoire.com/. Cette dernière dispose d'un stock de 250000 composants qui 
peuvent vous parvenir par courrier en quelques jours. SOS Accessoire propose en plus des tutoriels 
vidéo expliquant pas à pas comment changer les éléments défectueux et, pour les moins bricoleurs, 
des forfaits réparation en atelier (attention, les tarifs indiqués n'incluent pas le coût des pièces 
détachées). 

3. La maintenance à domicile : 
Quand la panne affecte un appareil volumineux, et que la période de garantie est dépassée, 
convoquez un réparateur à domicile. Le français Murfp.fr (https://murfy.fr/), notamment, remet en 
état lave-linge, cuisinières, tables de cuisson et réfrigérateurs. Dès la page d'accueil de son site, 
indiquez simplement le type d'appareil et l'adresse d'intervention afin d'obtenir un rendez vous. 
 

4. PROFITEZ DU BONUS MIS EN PLACE PAR L'ÉTAT 
Depuis le 15 décembre dernier, vous pouvez déduire 10 à 45 euros (10% maximum) de votre facture 
de dépannage. 

a. CONNECTEZ-VOUS À ECOSYSTEM 
Pour bénéficier du coup de pouce de l'État, l'appareil défectueux ne doit plus être sous garantie. Il 
faut en outre que la réparation soit effectuée par un professionnel participant au dispositif. vous en 
trouverez la liste sur le site Ecosystem (https://www.ecosystem.eco) 

b. SÉLECTIONNEZ UN PRO 
Indiquez le type d'équipement défectueux, puis la ville où vous résidez. Ciblez la recherche en 
choisissant entre une intervention à domicile ou une dépose en atelier 
Les professionnels agréés apparaissent alors sur la carte. 

c. PRENEZ RENDEZ-VOUS 
Les coordonnées des boutiques s'affichent en colonne gauche. Sélectionnez un prestataire en 
cliquant sur son nom. Vous voyez alors apparaître les heures d'ouverture et les prestations 
proposées par le professionnel. 

https://murfy.fr/
https://www.ecosystem.eco/

